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Zmluva €. ......cccsccecueeeeeeee. 0 @Kceptacii platobnych kariet

uzatvorena podfa § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika &slo 513/1991 Zb. v zneni neskor3ich predpisov medzi zmluvnymi stranami:

& dorfoy

Vieobecna (verova banka, a.s., Miynské nivy 1, 829 90 Bratislava, 1C0: 31 320 155, ICD: SK7020000207, DIC: 2020411811, Obchodny register: Okresny sd Bratislava |,
Cddiel: Sa, VioZka &islo: 341/8, konajuca prostrednictvom: Ing. Eva Murofiova, riaditelka odboru Platobné karty aIng. Magdaléna Sefanskd, vedlca oddelenla Akvizicia
obchodnikov a bankomatov, {dalej len ,Banka® alebo ,VUB, a.5.%}

a niZ8ie uvedenym obchodnikom

Udaje o obchodnikovi (dalejlen ,obchodnik’)

PhDr: Tatiana Rosov

(spolodne oznaSované gj ako ,zmluvné strany)

I. Predmet zmluvy

1. Predmetem zmiuvy je dprava vzéjomnych prav a povinnosti medzi
zmluvnymi stranami pri akceptacii platcbnych kariet za tovar
asluiby ako aj Uprava spbsobu apodmienok prifimania platob-
nych kariet blizéie specifikovanyeh v prilohe ¢.1 tejto zmiuvy ob-

odnikem v predajnych mieslach, uvedenjch vprilohe & 2
a Uprava padmienok z(¢tovania obratov platobnymi kartami.

. Vymedzenie zikladnych pojmov

. Platobnd karta je kaZda platobna karta slogom banky, alebo
logom kartovej spoloénesti uvedend v prilohe &.1.

2. Cipové platobna karta je kaZda platobng karta, s elekironickym
cipom na prednej strane, slogom banky, alebo logom kartove]
spolotnost uvadend v prilohe .1

3. Driitel platobnej karly j& osoba, kiorej banka vydala platobnd
kartw a ktorej meno je uvedené na platobnej karte.

4. Platobny terminal (EFT POS) alebo zariadenie je elektronické
zariadenie, umiestnens v predajnom mieste, umoZiujice bezhoto-
vostna plathu za tovar a sluZby prostrednictvom platobnej karty,

5. Autorizicia je overenie plalebng] kary vautosizacnom centre,
ktorého vysiedkom je povolenie, alebo zamietnutie transakcie, Ak
je transakcia pavolena, autorizacné centrum pridell transaleil aute-
rizadny kod.

6. Autorizalné centrum je miesto, vklorom obchodnik reabzuje

prostrednictvom platobneho teminalu autorizaciu.

. Autorizalng kdd je £islo povolenia transakcie.

. Akceptacla platobnej ka‘ﬂr je proces prijimania platobnej karty
v predajnem mieste za Ucefom plaiby za tovar alebo poskytnutd
sluzbu prostrednictvom platobného temindly,

9. Potvrdenka je doklad oplathe za fovar alebo poskyinutd
sluzhy prostrednictvom platobnej kary wytlafeny z platobného
{erminélu.

10. Predajné miesto je mieste u obchodnika, v ktorom moZe drZitef
platobnej karty vykenat platbu za tovar alebo poskytované sluzby
prostrednictvom platobnej karty. Informécie o predajnom mieste su
uvedené v prilohe &, 2.

11. Transakefa fe prevod finanénych prostriedkov zictu driitefa
platobnej karty na et obchodnika.

2. Spiitna uhrada je preved finanénych prostrieckov z Gclu obchod-
nika na Gget dritera platebnej Karty.

3. Autorizadny limit je vyska ciastky slanovend bankou v Euwy, do
ktorej nema obchednik povinnost wyZiadaf si autorizaciv. Cbchod-
nik nesmi¢ vySku autorizatného limitu zverejfioval na vergjnost
ani teetim osobdin, Viygka autorizacngho linile je uvedend
v prilohe &.1,

14.Provizia je cena za sluiby banky vykonavané vzmysle tejto
zmluvy. VySka provizie je uvedena v Prilohe €. 1

15.8iuZba zaslelanfa vypisov je sluzba poskytovana Bankou pre
obchodnika, pedfa Cennika VUB, a.s., formou zasielania, papiero-
vych vypisov prosteednictvom posty alebo elektronickych vipisov
prostrednictvom emailu, cbsahvjlcich zoznam vykonanych trans-
akeii azittovanych poplatkov azliay, vo vetahu k Zadadeniu,
SluZba je poskytovand vrdzne] periediciie zasielania, formate
a {rovni zabezpetenia. Cbchodnik si voli formu, periodicitu zasie-
fania a Oroved zabezpedenia pre Slufbu rasielania vypisov pro-
strednictvom formuléra Ziadost' obchodnika o akceptéciu platob-
nych kariet.

Il Préva a povinnostl zmluvnych strin

. Bankaje povinnd bezplatne:

ga) Poskyini obchodnikovi bezplaine propagacny a dokumentacny
material, ktory obsatwje Navod na opsiuhu platohného termindly,
Prirucku obchodnika, Letak sidentifikatnymi znakmi vybranjch
platobnych kariet, Lelak na akceptéciu Eipovych kariet pre vietky
Jeho predajné miesta uvedené v prilohe ¢.2 a nalepky na oznade-
nie predajne slogami akceplovanych platobnych kariel v sélade
s prilchou €.1. Prirutka chehodnika, kiora slizi ako sprievedea pre
osoby poverené obchodnikom na akeeptovanie platobnych kariet
& ha obsluhu zariadeni je siSastou tejto zmluvy.

b) Zabezpedit pisomnou formeu akiudine informécie o telefénaych
cislach, faxowych dislach, e-mailovych adresach a adrese autori-
zafného centra a takiez o kontakinych oscback banky, na ktoré sa
méze obchodnik obréit vpripade riesenia spornjch ofazok
v slvislost $ akeeptaciou platobnych kariet alebo siuzich poskyto-
vanych hankouw. Ozndmenta budi zasieland pa kontzkiné csoby,
uréené ohchodnikom, ake je uvedené v prilohe €, 2 tejto zmiuvy,
Prenechat’ cbehednikevi do uzivania platobny termindl za Géelom
akceptacie platobnych kariet na zaklade samostatnej Zmluvy
o uZivani zasiadenia. Zmluva o viiveni zeriadenia je zmluvou z3-
visiou na tejto zmiuve. Tieto zadiadenta zostavajl vwhradnym viast-
nictvom banky a v pripade zaniku zmluvy sa obchodnik zavazuje
wratit ich bez zbytoéného odidadu banke v nepodkodenom stave,
pogal‘ sa doedatkem X Zmluve o uZivani zaradenia nedohednu
inak,

d} Zabezpetif rizdne zaskolenie persondiu povereného ohchodrikom
na akceplovanie platchnych karet ana obsluhu zariaden
aposkyinGt obchodnikov  vpripade polreby  konzuliaéni
a poradensid skizbu odbomymi zemesinancami banky,
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. Obehodnik je povinny:

oznadit svoje predajné miesta nédlepkami slogami Kkartowych
spolecnasti, uvedenych v pritohe &.1, na dobre viditefnom mieste
tak, aby bol drlitel platobnej karty infonnovang’ o moznost pla‘{gg
platobnou kartow. Cbehodnik ma pravo zmighovat sa vo svoj
reklamnych mateidioch a publikaciach o akeeptaci platobnych
karied, aviak je povinny obsah a formu materidlov propagujiicich
platbu platobnymi kartami konzultovat s bankou, Logd kartovych
Is cloénosti abanky musia zodpovedat nimi stanovenym pravid-
m.

zabezpedit vBetky technické podmienky, aktudinost a spréwnost
informacii na strane obchodnika, aby v pripade zvolenia si formy
zasielania elektronickych wypisov prostrednictvom emailu v rdmdi
Sluzby zasielania vypisov obchodnikem, aby mohla banka tite
sluzbu obchodnikewi poskytndt, V pripade nedodrZania ustznovent
potdfa prvej vety tohto odstavea zo strany obchednika, nie je banka
zodpovedné za poskytovand SluZbu zasielania vjpisov formou
zasielania elekironickych vipisov prostrednictvom emailu,

V. Vysporiadanle vzalomnych zévazkov, cena za poskytované

1.

. Platobnil karty nie je mozné

slufby a spdscb Ich platepla

Banka sa zavazuje poskytovat' obchodnikovi sluzby platobného
styku a zG&tovania platiel a to najm&: autorizdciu platieb, z0étova-
nie platieb na Gfet klienta, doméci a medzindrodny clearing. Ob-
chodnik sa zavézuje zaplatit banke za poskytnuté sluiby odplatu

. Banka $a zavazuje uhradi obchodnikevi celkovd sumu vaetkych

platnyeh transakeii uskuto€nenych platobnymi kartami na platob-
nomtermindli na et vedeny v ktorejkolvek pobotke banky
astigasne si banka inkasnym spasobom 2Gue prisludni proviziu
uvedentt v prilohe &, 1 tejto zmiuvy pri dodrZani podmienok stano-
venyeh touto zmiuvou.

. V pripade, Ze chchednik mé et vedeny vinej banke, banka sa

zavdzuje z(ftovaf na (et obchodnika celkowvd sumu vietkych
platnjch transaked uskutoénenych platobnymi kartami na platob-
nom termindli znizent o prislusnd proviziu wedend v prilohe & 1
tejto zmiuvy pri dodrani podmienok stanovenych touto zmiuvou.

. Provizia moze byt u%ravena bankou na z&klade rogného objemu

redlizovanych platieb na platobnom temindli, umiestneénom
u obchodnika, Proviziv je mozné upravit len na zdklade dohody
ob?ch zmluvnych stran ato podpisanim novej prilohy &.1 k tefio
Zrluve.

.V pripade, e obchodnik nedosiatne priememy mesadny obrat

1991,64 Eur na jeden platobny terminél na ‘g'redajnom mieste,
banka mé prévo zOgfovat obchodnikovi mesatng zmiuvny popla-
fok, za kaZdy platobny temmindl na tomto predajnem mieste, kiory
je uvedeny vprilche & 1 tejlo zmiuvy, do piateho kalendameho
dita mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom boli transakcie
uskutoéneng.

. Banka mé pravo zuCtoval QObchodnikovi pravidelny mesadny

zrmiluwny goplaiok za pripojenie Zartadenia, klory je uvedeny
vyrilohe € 1 tejto zmiuvy, za kazdé Zariadenie na predajnom
mieste, 4 to do piateho kalendameho difa mesiaca nasledujiiceho
po mesiaci, ku ktorému sa uvedeny poplatok za pripojenie Zaria-
denia vzlahuje.

. Vpripade, Ze obchodnik pozaduje expresnd instalaciy zariadenia

{tJ. do 48 hodin v rdmdi pracovnjich dni), banka ma préve obched-
nikovi zG&toval poplatok za e)ipresmﬁ Indtaléciu ktory je uvedeny
vprilohe €, 1 tejlo 2mluvy. Poplatok bude obchodnikow zddtovany
vposledny pracovny defi mesiaca nasledujicom po mesiao,
v ktorom bola indtaldcia zariadenia vykenand.

. Banka ra pravo Gttoval poplatky za poskitnuié sluzby podra tejto

zmluvy vzmysle Cennika VUB, a.s. Banka je opravnen jedno-
stranne menit vi§ku poplatkov uvedenych v Cenniku VUB, a.s.

. VSeobecné podmlenky akceptovania platobnych kariet
. Ohbchodrik sa zavizuje poskytoval drfitefom platobrijch karet

toval

tove a sluiby za rovnakych podmienok ako pre zakaznikov pla-
ac

v hotovosti,

. Obchodnik sa zavizuje UGtovat driitefom platobnych kariet

rovnaktl sumu ako pri platbe vhotovost, bez ohfadu na vysku
obratu.

. Ohbchodnik sa zavdzuje nerozdefovat’ platbu na »iac poloZiek za

ucelom obchadzania povinnosti vyZiadat si autorizdciu pr vyéke
obraty rovnom alebo vy3som ako je autorizaéng fimit uvedeny
v prilohe &1 tejto zmluvy,

UEE v predajngch miesiach na
vyber hotovosi a obchednik takito poZiadavku nesmie umoZnit
pekial to nie je upraven& samostatnou zeluvou uzavretou medzi
bankou a obchodnikom.

. Realiziciu platby platobnou kartou na cbchodnom mieste vykoné-

va len zamestnanec cbchodnika, ktory je povereny na tento sl
obchodnikom a bol riadne zadkeleny bankou, pricom dokladom
o zaSkoleni je Protokol o absalvovani Skolenia.

. Ak sa obchodnik domnieva, Ze platobnd karta bola ukradnuta,

sfalSovana, viditefne upravovana, neobsahuje vietky bezpetnost-
né prvky charakteristické pre dany typ platobnej karty, podpis na
potvzderke nie je totoZny s podpisom ra platobnej karte, je potreb-
né, aby takito platebnd karlu zadrzal a dorudil banke. Ak okalnosi
neumoziuji ptatobna karlu zadrZat, vrat ju Kiientovi, pricom za-

1

znamend Sislo platobnef karty, dtum platnosti a meno, na koho je
stavend a tofo bezodkladne oznémi banke.
behodnik je govinn}" v ;{m’pade uskutognenia platby prostrednic-
o u

tvom platobného terminalu vydat’ driitefovi platebnej karty potvr-
denku z platobrého termindlu.

. Potvrdenka je 2&znamon o plathe medzi obchodnikom a dréitefom
platobne] Karty apre driitefa platobnej karty Je potvrdenim
o platbe, Polvrdenka nesmie obsahovat Zradne dodatocné zmeny

2 opravy.

VY.
9. Pred akceptaciou platobnej karty si obchodnik overi, &

&) platobnd karta je

kladané pogas doby platnosti, uvedenej na
prednej strane platobnej karty,

b) falatobné karta nie je viditePne upravovand, netitatefn4 alebo inak

I5ovand,

¢) platobna karla obsahuje vietky ndleZitost ahezpednostng prvky,

d) platobna karla obsahuje
10, Obghodnik je povinny pri

*

12.Pokial nie s spinend podmienky tohto &lanku abo

=

tak ako je uvedené vPrnutke obchodnika alebo Letdku
8 ident‘rﬁkaénymi znakmi vybranych platobnych kariet,

pis drzitefa platobne] karty na podpi-
ne platobnej karty.

Eﬂ pratbe platobnou Kartow, ktorej vidka

rekodi stanovend Sastku uvedenu v prilohe &. 1, poZiadat dréite-
a platobnej karty ¢ j. osobu predkladajicu platobnu kartu (dalej len
preditadatel) o preukézanie Jeho fotoZnosti dokladom totoZnost
{napr. obdiansky preukaz, cestovny pas). Obchodnik je povinng
preveri{ & meno apriezvisko na platobnej karte je ‘toloZni
smenom a priezviskom na doklade totoZnost a podeba na foto-
graﬁi vdoklade fotoZnosti je fotoznd s podobou predifadatera,

okial porovnanim mena, priezviska a podoby predkladatera zisti
nezhody, obchodnik je povinny odmietnut platbu zrealizovaf,
Vi?pada ak si spinené podmienky tohto bedu, zaznamend dislo
dokladu tetoZnosti na potvrdenku z platobného termindiu a poZiada
o podpis predkladatefa. Rovnako postupuie aj v pripade potozre-
nia zo zneuZitia platobnej karty. Pokial v uvedenom pripade pred-
Kadate! nepredlozi doidad totoZnost, cbehadnik nesmie transak-
ciu reatizovaf. o moZnost \éykonania kontroly totoZnosti je obchod-
nik povinny vo svojich Predajiych migstach zrozumiteMe informo-
vat vietky osoby, ktoré Hiadad \gkonanie platby za fovar a skuzby
prostrednictvom platobnej karty. Obchodnik je povinny zachovavat
ovjré;e limitu kentroly dokladu totoZnosti micantivost voti tretim
050ba&M.

sovom paneli na zadnej

.Obehodnik sa zavazuje nerozdefovat platbu na viac poloZiek za

(i¢elom obidenia povinnast vyZiadat si doklad totoZnost mﬁ wyike

abratu rovnom alebo vySSom ake je limit pre kontrolu dokladu to-

toZnosti uvedeny v prilche &1, a5
a2

El:rrta‘ll(u VI. tejto zmluvy, chchednik nesmie akceptovat platobni

1. Autorizicia transakele

1. Platy

2

a) exstuje platobné karta s uvedenym &islom,
b} na tcte, ku ktorému je platobna karta vydana, je dostatok finand-

prostrednictvem platobného termindlu $0 autorizované pe
zosnimani magnetického prizku, alebo <Jt&cilpu. AK typ cFlatobnelj karty
W?.acluLea autenzéciu PiN-kédom, obchodnik podiada dritefa pla-
tobne] ©zadanie PIN-kédu. Pokial typ platobnej karty nevy-
Zaduje PiIN-kéd, poziada obchodnik drZitefa platobnej karty
0 podpis na potwdenku 2 platobného temindly, Sim drzitel platob-
nej karty potvrdi spravnost vystavenej potvrdenky. Obchodnik je
povinny skontrolovat, & podpis na potwdenke je ictoiny
s pedpisom na podpisovom poli na zadnej strane platobnef karte.
Potvrdenku poﬁsanﬂ driitefom platobne] karty je obchodnik po-
vinny archivovat vzmysle &. IX. bod 1. Vysledok autorizicie
transakeie je pridelenie autorizagnéha kédu autorizadngm centrom.
Pridelenim autorizatného kodu potwdzuie -autorizacné centrum
nasledovneé skutegnost:

njch prostiedkov a denny limit Serpania prostriedkov nis je pre-

ny,
¢} platobna karta nie je zablokovang,
3. Obchodnik je povinny skontrolovat autorizaény kéd, kory nesmie

. Pri akceptadii

. Ak mé

ﬁn‘ nulovy avySku platby na potwrdenke z platebného termindly,
oré musi byl toteznd so sumou na doklade z registraZnej pok-
ladne. V pripade, Ze to programové vybavenie zariadenia umoziiu-
je, je obchodnik povinny porownat, 4 posledné $tyri Cisla z Eisla
platobnej karty na potwrdenke z platobného termindiu s totozné
s posiednymi F:i,rrmi &islami Z ista na platobne] karte.
atohne] karty prostrednicivom Hatohného termina-
lu je obchodnik povinny radit sa hldseniami na jeho displeji
Vpripade hlésenta "Volajte Autorizalné cenfrum®, je cbchodnik
vinny hned volat autorizaéné centrum 2 fiadif sa jeho pokynmi,
pripade hldsenia "Zadrzat kartu, obchodnik sa pokudsi zadriat
latobnd kartu vhodnym spdsobom. Ak to nie je moZné, bezod-
adne ovzniknutej sitwddil telefonicky informuje autorizatné cen-
trum alebo kempetentného zamestnanca banky. Zadrzani platob-
na kartu je cﬁotrebné ihned odoslat na adresu banky.
odnik akikolvek pochybnost ohfadom platnosti alebo
pravosti predkladanej platobnej karty, pripadne totoZnosti driitefa
platebnej kaﬁrg, d‘g povinny vyfiadat si telefonickd autorizéciu
a-ozndmit' kod 107

VUB je tienom skupiny INTESA: [/ SNNPAOLO
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4 Ba zavazuje uhradit obchodnikovi celkovl sumu vietkych

; yoh transakeii uskuteénenych platobnymi kartami na platob-

nom termingli v sdlade s &, IV tejto zmiuvy. vietky plainé transak-
cie budG yhradené vtermine do troch pracovnych dni po kalen-
dérnom dni, v kterom boli uskutotnené, El pripade nesplnenia tejto
povinnost mb#e obchodnik uplatnit vodi banke reklamaciu.

2V pn}ade, Ze chchodnik ma Gget vedeny mimo VUB, as., pre
thrady platieb sG zavazné terminy v stlade so VSecbecnymi ob-
chodnymi padmienkami NBS pre zictovanie tuzemskych platieb.
v tomte pngzde obchodnik uplatiivje reklamaciu voci banke, ktord
mu vedie itet. .

3. Obchodnik, ktory md GSet vedeny mimo VUB, as., sihlasi
sinkasom debetnych poloZiek na tomto Géte do vyiky 33,19 Eur
v prospech (&tu Danky 19-51887542/0200 a zavézuje sa bezod-
kladne do podpist tejlo zmluvy dat’ banke, ktord mu vedie Gdet,
prikaz alebo sihias na inkaso. Nezadanie takéhoto prikazu alebo
sthlasu na inkaso ajehc nedorugenie banke do podpisu tejio
zmluvy je odkiadacou podmienkou nadobudnufia Odimmost tejto
zmluvy.

4. Banka je opravnena wykonal opravné zdftovanie platieb
afrandnfch rozdielov Spésobenych poruenim  niektorého
zhodov tejto zmluvyy alebo pd  duplictnem  zaGEtovani
gpmstriedkov na beznom déte obchodnika, uvedenom v prilohe &,

5, Banka [e oprévnend wvykonal cpravné zlOflovanie platieb
a finanénych rozdielov z prostriedkov na beznom Uéte obchodnika
v silade s bodom 4 clanku VL. tejle zmluvy v pripade, ked ab-
chodnik nedokéZe jednoznatne a nesporne zdokladoval oprévne-
nie na vykonanie platby, najmé viedy:

a) ked dritel platobnej karty jednoznacne neauterizoval svoj podpis
na potvrdenke z platobného teminalu,

b) ked obchodnik neuskutolnil fransakciu v sdlade s ustanoveniami
tejto zmluvy,

c) ked transakcia bola uskutoinena falosnou afebo pozmenenou
platobnou kartou,

d) ked transakcia bola pedvodna,

¢} ked OQbchodnik transakeiu éipovoy platobnou karfou uskutodnil
prostrednictvom magnetického prozku fakejto Platobnej kartgo(s
vinimkou platobnych kariet American Express aJGB), priom
Zariadenie belo v Case vykenania predmetnej transakeie vybavené
softwarovou aplikaciou na akceptaciu Cipovych platobnych kariet,

f) ked transakcia bela rozdelena na viacero platieb v zauime vyhndt
sa autorizacit platby na celkowvd sumu realizovaného rakupu,

g} ked obchodnik pri platbe platobnou karteu nad stanoveni ciastku

vzmysle 8. V, bod 10 nezaznamenal na potvrdenku £islo dokladu

drzitefa platobne] kart]y, ktory platobni kartu predioZil,

6. Banka mé pravo zablokoval finanéné prostiedky na beZnom ugte
chchodnika, ak bola identifikovana podvodna respekiive podozriva
platabna operacia v predajnom migste obchodnika. Tieto finandné
prostriedry, hiokované va viske predpekladanej sumy padozrivich
transakeii ma banka pravo pouZii na kompenzovenie budics]
zodpovednosti za 8kodu, za pripadné rekiamécie alebo straty
2 padvodov.

7. Obchodnik pri priimani plalobnych kariet prostrednictvom: platob-
ného termindlu si je vedomy§ vielkych pravaych, ake & inych da-
sledkay vgpl)’r\rajacich z vedomého prijimania nepravych, falsova-
nych alebo” protipravne pouZitych platobnych karet, ako 3
z nedodrZanta pedmienck tejto zmiuvy a si je vedomy, 2e infomng-
cie o podozdvom konani cbchodnika budu poskytnute ostaingm
bankam a pobodkam zahraniSnych bank k éomu obchodnik tymio
déva sthlas v zmysle &. X tejto zmiuvy.

8. Obchednik sa zavazuje od momenty prevzatia EFT PGS termindfu
svloZenoy GPRS sim kartou nim_ afalebo jeho zamestnancom
afelebo inou poverencu osobou, znadat celi zodpovednost za
wvznik ekejkolvek Skody spasobene] napr. pouziim GPRS sim karty
mimo EFT POS terminalu alebo inym spasobom s vynimkou usku-
toffiovania platobnych transakdii za predpokiadu, ze GPRS sim
kana je viozena do EFT POS terminalu v stave v akom bola ob-
chodnikovi dedand. Takto vzniknuty kodu sa obchodrik zaviizuje
uhradit Banku bez zbytodného odkladu po obdrZani vzvy zo stra-

iy banky.

VIIl. Reklamagle, sta¥nosti a spitna (hrada

1. Obchodnik sa zavizuje dedit vietky pedané reklamécie
a stagnosti zo strany banky a diZitelov platobnych kariet,

2. Zo sporoy medzi obchednikem a defitefom platobnej karty,
tykajicich sa kvality tovaru alebo sluZieb platenjch prostrednic-
tvom platobnej karly, nevyplyvajd pre hanku Zadne zavazky ani
zodpavedaost’

3. Ak drditel platobnej karty reklamuje zakdpeny fovar alebo poskyt-
nuté slugby, obchodnik nesmie odmietnul” vimenu tovaru iba
z diéwodu, Ze platha bola uskutoZnena platobnou kartow. Pri uznani
reklamécle tovaru alebo sluzieb platenych platobnou karlou postu-
puje obchodnik pedra pristudnych reklamacdnych predpisoy.

4. Ak obchodnik uzna reklamaciy, ktord bola uskutoénend prostred-
nictvom platobnéhe terminalu za oprawnend, nesmie vykonat'
spatnG Ohradu v hotovosti ani Inym sposobom. Spatnd uUhrada
finanénych prostiedkov je moina len prostrednictvom platobného
terminlu, alebo prosirednictvom banky na zéklade pisemnej Zia-
dost ato bezhotovostnym prevodom na Gcet driitefa platobnej
karly alebo Géet ku ktorému je platobna karla vydana.

5. Obchodnik sa zavézule, Ze poskytne banke pri rie3eni sporu
iniciovaného bankou alebo dizitelom platobnej karly vietky infor-
mécie apodpome doklady sOvisiace s platbami_ prostredrictvem
platcbnych kariet do 10 kalend&mych dni od obdrzania reklamécie,
V pripade, Ze obchodnik tisto doklady neposkyine v pozadovancm
rozsahu do 10 kalendamych dnl alebo vébec, ma banka prévo

V Bratisiave dnaté?gﬁ w{/

Za Banku: /

zaultoval’ spomi sumu ako opravné zdEtovanie na farchu jeho
(¢t valutou dhia, kedy mu bola predmetnd suma pripisand
v grospech jeho Gétu.

6. Obchodnik sthlasi 5 t§m, aby banka neuhradila platby v prospech
obchodnika, pripadne aby ziftovala platby na farchu Gétu ob-
chodnika v tychto pripadoch:

a) ak obchodnik neposkytne vstanovenej lehofe alebo vBbec
poZadovanom rezsahu bankou informécie o platbe,

b} ak obchodnik nedodrZal zmluvné podmienky akceptovania
platobnej karty,

©) ak obchodnik akoelgtuje platotni kartu go uplynuti je] platnosy, je
platobna karta sfalSovand, zablokovana, pfrpadne na podpis na

potvrdenke nezhoduje s podpisom na podpisovem priZku na zad-

ngj strane platobne] karty alebo je falo3ny, .

ak banka po predetreni reklamacie drZitefa platobnej karty zisti, Ze

driitefl platobnaj karty nerealizoval platbu a/alebo tovar nechdrzal.

7. Oprévnenost reklamécit a staZnosti dridtefla platobnej karty banka
posudzuje pedfa tejto zmluvy, vBechecne zévaznjch préwnych
predpisov a pravidiel jednofiivich karfowych spolotnost.

8. Banka je opravnené poskylovat vybrane sluzby podla teg)tg!.'Zmluvy,
ake & rieSenie reklaméck a/zlebo dopylov ze strany chchodnika,
spojenych s prevadziou uvedenych sluZieb, aj prostrednictvom
trefich strén.

IX. Archivicia dokladov

1. Obchodnik sa zavizuje archivovat vietky kdpie pohrdeniek
Z platobrého temminalu poéas troch rokov od détumu uskutodnenia
platby & posikyénlt ich k nahliadnutiu kedykolvek v silagle s bodom
4 danku Vil. tejto zmluvy, 2% 0 to banka poZiada na podporu rie-
Senia spomych transakeil. Po uplynuti doby archivécie Je obchod-
nik povinny zabezpedit skartéciy uvedenych dokladov tak, aby
Udaje o &istach a dréiteloch platobnych kariet neboli ditatemne.

X, Spracovanie osobnych Gdajov a Gdajov tvorfacich predmet
bankového tafomstva

1, VUB, as. je opravnend vzmysle z&kona & 48372001 Z, z.
obankach ‘vzneni neskerdich predpisov (dalej len ,zékon
o hankdch® spracuvat esobné (daje bez stihlasu obchodnika,

2. Obchodnik suhlagi, aby VUB, a.s, poskytia jeho osobné Uidaje
ainformacie, ktoré tveria alebo si chranens bankowwm tajomstvem
(dalej len ,(daje ainformécie™ svts}g(e] ov‘!édajuo? osobe, spolod-
nosti Banca Intesa, Milano Taliansko. Takéto Udaje ainferméce
0 ehchodnikovi sa poskytuja wiédajﬂr._eé osobe vjluéne na Gcely
achrany 13[;; oprévnenych zaujmov vo VUB, a.s.

3. Obchodnik stihlasi s poskyfovanim Udzjov a informacii subjektom
splnemocnenym VUB, as. pre pripad vyma&hania pohladévok
banky mimesudnou cestou, .

4. Qbchodnik ddva slhlas, aby VUB, as, poskyta ddaje
alnformécie tretim osobdm na uzemi Slovenske] republiky, aviak

len na G&ely, ktoré sa piamo l}}(xajﬂ Ginnosti VUB, a.s. Tretimi 050-

bami sit subjekty s kterymi VUB, a.s, priamo spojupracuje; Mérod-

n& banka Slovenska, First Dala Slovakia, a.s., Urad pre finaniény

trh, Slovenské bankova asocidcia, Diners Club Slovakia, Generali

Poistovfia, a:s., Poistoviia Cardif Stovakia, a.s., CKM SYTS, pre-

vadzkovatefovi tadového centra VUB, deérskym spoloEnostiam

VUB, as. a spoloénostiam paldiacim do skupiny s Gzkymi vazbami

vemysle z & 566/2001 Z,2. 0 cennych papiercch v zheni neskor-

$ich predpisoy wvratane VUB Asset Management, sprav. spol., a.s.

VUB, a5, VUB Generali dochodkova sprévcovskd spolotnost,

a:s., Consumer Finance Holding, a:s. za uelom intemého wykaz-

nictva, zvydenia kvality sluZieh pre kiienta a zﬁunu_ky sluéieb

a produkiov spoloénosti patiacich do skupiny s Uzkymi vazbami &

VUB, a.s, ato vrozsahu tdajov uvedenych v zmiuve uzatvorensj

medzi VB, a.5. a klientom aVUB, a.s. zarufuje, Ze fieto csoby

puskyglélﬁ ‘}‘)rimeranﬂ troveii ochirany tychto tdajov a informacil.

Obehodnik sihlasi s pouditim ddajov a informédii na marketingové

ucely VUB, a. s.. Obchodnik sthlasi s poskytovanim svojich osob-

nyeh Gdajov subjektu, ktory vykanava priamy marketing pre VU8,
as. vrozsahu §tul, meno, priezvisko, adresa gtelefénne &iglo za
tgelom priameho marketingu po dobu platnost zmluvnéhe vetahu
obchodnika a banky, ktorg ge moZné zo strany obchodnika cdvolat

v stilade so zdkonom €.428/2002 Z. z. 0 cchrane osobnych ddajov

v Zneni neskordich predpisoy

6. Qbchodnik sthlasi, aby VUB, a.s. poskytla udaje ainformécie
v nevyhnutnom rozszhu bankdm a/alebo pobolkém zahranitnych
bank vykondvajicich svoju Zinnest na dzemi Slovenskej republiky
alebo Kartovym spolognostiam VISA Intematicnal Service Asocia-
fion resp. MasterCard Intematicnal resp. JCB Intematicnal podfa
pravidiel tychto kastovych spoloénosti za Gelom vymeny varov-
nych informédii z dévodu ochrany bank a pobediek zahraniénych
bank pred pripadnymi Skodami a/alebo stratami wyplyvaj

d

(icimi
z podozrivjch resp. podvodnych kenanl dritefa glatobnej karty
resr. obchodnika, kioré si wuskutotnené platobnymi kartami
afalebo pre prostredricivom platobného terminalu,

7. Obchodnik sdhfasi, Ze v pripade vyberu Sluzby zasielania vypisov
formou zasielanta elekironickych vypisov prosirednictvom emaily
vnezabezpetenej forme, Zo strany obchodnika, pseherie pini
zodpovednost za pripadné zneuzitie Gdajov zaslelanych obchod-
nikovi v ramci Sluzby zasielania vypisov. Banka je povinna ob-
chodnikovi poskytni# informacdu o moZnesti peskytovania zabez-
peéenej formy sluzby podla predchadzajlice] vety tohto odstavea.

¥ Zavere€éné ustanovenia

1. Ob¢hodnik sa zavazuje, Ze po dobu platnesti teito zmluvy, ako 3
po j&j ukondeni nebude poskytovat informécie o dréitefoch platob-
rveh Kariet, ktori reabzovak plathy platobnoy karlou v jehe predaj-
nom miesle, o ransakcidch realizovanych v jeho predajnom mies-
te a o podmienkach tejto zmiuvy s vinimkou ak tak stanovuje z3-
ken alebo inf visobacne zavézny praviy predpis.

2. Zmeny prévnej formy, Stabity, nézwu, zmenu GElu alebo injch
razhpdujicich skutodnosti je cbchodnik povinny ihred pisomne
oznamit banke.

3. Zmiuvu je moZné menit jednostranne zo strany banky v sivislost
$0 Zmenami pravifiel medzindrodnich spolocnosti, ktorjmi &e
barka viazand. Pokial podas trvania zmiuwného vztahu ddjde
kzmene tychto pravidiel, banka sa zavizuje, Ze ohchodnika so
Zménami pisomne obozndmi 30 dni pred nadobudnutim ich Gin-
nosti. Pravidia sa stavajl zévazné pre zmluvné strany dfiorn urge-
nom v oznameni, v stvislosti s ostatnymi zmenami Zmluvy, miée
hanka jednostranne vykonat zmenu zmluvy, prigom je povinn tito
skutotnost’ pisomna ozn&mit obchodrikovi. Ak sa obchednik
k danej zmene nevyjadri do 30 dni od doruienia zmeny vyjadruje
tym suhlas so zmenou zmiuvy, V pripade nes(hlasu so zmenou
Zmluvy bude moZné zmlnvu zmenit len formou dodatku k uvedenej
zimluve s vynimkou prilohy &, 2 k tejto zmiuve.

4. Zmluvné sirany sa dohodli, Ze pribha 8.2 - Infermagny list bude
obsahovat' informdcie o predsjnych miestach obchodnika. Infor-
maény kst musi byt podpisany opravnientu osebou Zo strany ob-
chodnika a oprévnenymi osobami zo slrany banky. Ak dojde
K rozsireniu pottu predajnych miest obchodnika, banka vyholovi
novy Informaény fist pre nové predajné miesta cbehodnika a tento
musi byt podpisany v silade so znenim druhej vely tohto badu.
Diiom podpisu zo strany oprévnenych zéstupcov oboch zmluvnych
stran sa tento Informadny list stava sG@astou prilohy &. 2 tejto
zmluvy. Ak z ekéhokofvek dévodu chehodnik uz ve Svojom predaj-
nem mieste nebude pouZivat platobny termindl, najmd avsak bez
obmedzenia dbjde k ziuseniu predajného miesta, ku ktorému ol
vystaveny Informadny list, obchodnik je tilo skutonost povinny
pisomne ‘ozndmit banke bez zbytolného odkladu. Deii dorugenia
tohte ozndmenia bankge Ewazovanj' za deft zériku prisluéného
predajného miesta. Zankom predajného miesta uvedeného
vinformagnom liste nezanikaji obchodnikovi povinnosti 2 tejto
zmluvy ani zo zmiuvy o uivani zaradenia a viehote do 3 mesia-
cov po dorudeni ozramenia o zapiku predajného miesﬁajgzio\dnn’
za Kenirétne predané miesto vysporiadat vietky zdvizky vol
banke, ktoré vypiyvaju ztfchto zmlidv. V gripade ak obchodnik
dorugf banke cznamenie o zrueni posiednéhe Informaéného stu,
54 za defi dorudenia tohto ozndmenia povaiuje defi derufenia
wpoveds zo strany obchodnika a tymfo dilom nastévaju prawne
Uginky podra &. Il bodu 16 a &. XI bodu 6 tejto zmiuvy.

5. Qdovzdanim Protokolu o absclvovani Skolenia alebo Protokoly
o absolvovani Skolenia obsluhy aplikdcie na prjimanie &povich
kariet, zamestnanci Obchodnika potvrdia prjatie Prirucky ebchod-
nika afalebo Letdku na akceptdciu dipovych karet Zaroved sa
Obchodnik po odovzdani Protokolu o absolvovani Skolenia afalebo
Protokolu ¢ absolvovani Skotenia obsluhy soﬂwarove{ aplikécie na
prijimanie Spovych kariet zamesinancom Obchodnika, zavazuje
dodriavat véegy povinnost apostupg uvedené v Prirutke ¢
chodnika afalebo Letdku na akceptaclu Eﬂi’m kariet.

6. Zmluva sa uzatvéra na debu neurdith. Zmluvu mdZe vypovedat
ktordiolvek zo zmiuvmfch $irfin bez udania diévodu. Vypovedna
lehata je trojmesacna a zatina plyndt prvim ditom kalendédmeho
mesiaca nasledujaceho po doruceni vypovede drubef strane. Zani-
ko tejto zmluvy automaticky zanika aj platnost a Ginnost zmiuvy
o udivani zariadenia k tejto zmiuve. L

7. Vypovedanie zmluvy nemé vplyv na zavazky vypljvajlice z pinenia
zmiluvy pred jej vvpovedanim, v désledku vypovedania zmluvy sa
obchodnik zavazuje odstranif vietky znaky a {:ropagaéné materid-
ly oznatujiice akceptovanie platobnych kariet u obchodnika. Od-
strdnenie znakov a propagaénych materidlov zabezped obchodnik
ngjneskér do upiynutia vypovednej lehaty.

8 PI;I podstatnom porudent povinnosti, uvedenych viejto zmiuve,

ate
a) ak obchodnik nedocrZi podmienky akceptécie platobrych kariet
plyvajice 2 tejto zmiuvy, ato najma uskutodnenim pedvodnych
atieh platebnou kartou a injch pedvodnych operaci,

b) v pripade koncentricie velkého poftu reklamécii v predajnom
mieste, resp. podozrenia z podvodnich aklivit obchodnika afalebo
zamestnancov uréenych obehodnikom na ebsluby,

c} vpripade ne(iftovania rovnakej sumy pr platbe platobnou kartou
ako pri platbe v hotovost, alebo ak obchodnik zémeme rozdelje
Jednu plathu pratebnou kartou na viacej platieb,

d) ak je preukdzané opakovang podvodné koranie obchodnika
afalebo zamestnanca obc¢hednika na obslubu platabného terming-
lua akgggtéciu platebnych kariet alebo holo zacalé frestné stihanie
prof pbchodnikovi afalebo zamestnancom obchadnika na obsiuhu
platobného teminélu,

¢} ak obchodnik dihodobo s troch za sebow nasledujicich
meslgcov nerealizuje prostrednictvom zariadenia Ziadne fransak-
de,

f) ak bot pedany néwh na zalatie konkurzu avyrovnani, aleho
v pngade vstupu obchodnika do likvidacie a pod.,
mé banka préve okamZite odstlpit od zmiuvy. Odstipenie od
zmluvy jo ubinné ditom doruCenia pisomného ozndmenia
o odstipeni od zmluvy druhe] zmiuvnej strane.

9. Zmhuva je wholovena v dvoch rovnopisech, pe jednom pre kaZdi
so Zmluvinych strén.

10.Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si tito zmluvu &reéitali, Jej chsahu
perozumeli a na znzk suhlasu s jej cbsahom, ktory Zodpoveda ich
skutotnej slobocdne] v, ju podpisali.

11. Neoddelitemou sicastou tejto zmluvy st prilohy:

&1 Sn?eciﬁké.cia Zmiuvy
£. 2: Informadiny list

12.Zmiyva nadobidda platnost ditom podpisu obidvoma zmiunnymi
%%agﬁi aGfinnost spinenim podmienky uvedens] v&. VI
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Specifikacia zmluvy

\. Druhy prijimanych platobnych kariet:

Chbchodnik je oprévneny prijimat v prevadzkach 3pecifikovanych v prilohe &. 2 tieto typy platobnych kariet:

" {idaje dopini VB, as.

Priloha 1 k Zmluve o akceptacii platobnych
Karet & ...

V0B je dlenom skupiny . INTESA fir] SNNBAOLO



MB BANKA

Informaény list
(Informacie o predajnych miestach obchodnika)
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Priloha 2 k Zmluve o akceptacii platobnych
kariet €. ...
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Za Banku: . Za Obchodnika:

Ing. 576<m/2/riaditerka odboru Plato

Ing. Magdaléna Seéansk:;, vedica odd. Akvizicia obchodnikov a bankomatov

ya / 7 PhDr. Tatiana Rosové - starostka mestskej East Bratis
né l<a Meno, funkcia a podpis

zmluva VUB 01/11

N {daje dopini Gstredic VOB, a.s.
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Zmluva o uzivani zariadenia

k Zmluve €. ......cicivrienneeeen. 0 akeeptacii platobnych kariet

uzatvorend podra § 269 ods. 2 Obchodného zékonnika &islo 513/1991 Zb. v zneni neskordich predpisov medzi zemluvnymi stranami:

Véecbacna Uverova banka, a.s., Miynské nivy 1, 829 90 Bratistava, 1CO: 31 320 155, ICD: SK7020000207, DIC: 2020411811, Obchodny register: Okresny sad Bratislava |,

Oddiel: Sa, Viozka &islo; 341/B, konajtica prostrednictvom: Ing. Eva Murofiova, riaditefka odboru Platobné karty a Ing. Magdaléna S

obchodnikov a bankomatov (dalej len ,Banka® alebo ,VUB, a.5.%)

a niZdie uvedenym obchodnikom

Udaje o obchodnikovi (dalej len ,obchodnik’)

PhDr. Taligna Rosova

(spolodne oznadované aj ako ,zmluvné strany®)

l. Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je Gprava vzéjomnych prav a povinnosti medzi
zmluvnymi stranami pri uZivani zariadenia ako g Uprava podmie-
nok za ktorjch barka prenechava do uZivania obchodnikovi zaria-
denia na akeeptaciu platobnych kariet vpofte azioZeni, ko je
definované v prilohe &. 2 Zmitvy o akeeptacii platobnych Kariet, za
acelom vykonavania bezhotovostného platobnéha styku prostred-
nictvom platobnych kaset,

. Vymedzenle zikladnych pojmov

1. Pgjmy pouZité v tejto zmluve maji viznamy ake pojmy definované
v, Il zmluvy o akceptacii platehnych kariet, pokial v tgjlo zmluve
nie je uvedené inak.

1l Pedmienky Indtaldcle Tlatobného termindlu

1. Banka dodd platobny termindl na predajné mieste cbchodnika
uigené v grilohe £. 2 k Zmluve o zkeeptécii platobnych karet uve-
denej v z&hlavi tejto zmluvy {dalej “Zmluva o akcepfadi platobrych
karigt) a uvedie ho do prevadzky do 10 pracovnych dni gdo diia
uzavretia tejto zmluvy.

2. Obchodnik je povinny umoinit banke vstup do predajného miesta,
in3talaciu, uvedenie zariadenia do prevadzky a poskytnit banke
nevyhnuing spoluprdcu. Povinnost uvedend v tomto bode mbie
banka spinit’ &) prostrednictvom tretej osoby. Odovzdanie zanade-
nia ajeho uvedenie do prevadzky obchednik pisomne potwrdi
banke v preberacom protokole.

3. Obchodnik je povinng spiail tieto podmienky pre indtaldciu
platebného temindiy

A Prevadzkové podmienky:
a) prevadzkova teplota od +5 °C do +40 °C,
b} relativna vihkost 20 - 80 %,
c) siefové napatie 220 V50 Hz,
ochrana proti priamemu dopadu sinaénych 1atov.

8. Komunikagno-technologické padmienky:
a} V pripade komunikacie Dial up cez wverejnd ditovi siet T-
Mobile, a.s.,
-~ analogové linka S(ﬂe DSL linka),
- pristup k elekidckej zésuvke a vylstenie telefonne] pripojky
|e maximaine 2,0 m od miesta instalacie,
~ moZnost priamej vofoy 01992 pri analogove] linke a 01833
pri ISDN linke, i
b) vpripgde komunikécie Dial up cez koncentrator VUB, a.s. Me-
gaNA
- analbgovd linka (nie DSL linka),
- pristup k elekirickej zasuvke a vylistenie telafdnne] pripojky
Je maximéine 2,0 m od miesta instalacie,
- p%uézréé volanie na telefénne Cisla 0850 184 084, 0800
1 .
~ pri ISDN finke je poirebnj ISCN adapiér s analdgovym vy-

stuporm,
¢} v pripade komunikacie TCPAP

V Bratislave dfia @{[/ r Qj %/

Za Banku:
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nska, vedlca oddelenia Akvizicia

- vor:t\y détovy pert (nie USB), tzn. na lokalite je switch alebo
router,

— pristup k elekiricke] zdsuvke a vyistenie datovej zasuvky je
maximélne 2,0 m od miesta inégéda,

— povaolend kemunikécia von na HOST IR,

- primamy uzel 195.146.142.82, port: 1422, port 30052,
— sekundamy uzol 195.146,142,98, port 1422, port 30052,

4. Obchodpik j¢ povinny pisemne nahldsit banke pripravenost
predajnéha miesta na indtaldciu platobného temindlu. V pripade,
Ze po obdrZani tohto hlasenia nebude méct povereny zamestna-
ne¢ banky respektive poverend fretia osoba vykonat indtalaciu
Z dbvodu nepri{ravenasti predajného miesta, obchodnik sa zavd-
2uje uhradit néklady spojené so zbyloCnym vyjazdom zamestnan-
ca, Tento bod sa neuplatfije v pripade GPRS komunikacie,

IV. Porucha zariadenla

i. V pripade poruchy platobnéhe temiinglu alebo Ziadosti o servisng
Ukony, je polrebne kontaktovat prislusné servisné stredisko uve-
dené v priruéke obchodnika, alebo priamo ra zariadeni a nésledne
pisomne dolpm‘ Ziadost 0 servisny Ukon do troch pracovnych dni
og nahlasenta poruchy na adresu prislugného servisného stredi-
ska.

V. Obstuha zariadeni

1. Obchodnik anim poverend oscba bude obsluhoval a udrfiavat
zaniadenia prevadzkyschepné a v stave, v akom ich prevzal.

2. Obchodnik je povinnj pri pouzivani platobného terminatu radit sa
NAvadom na obslutu a Gdrzby, dedanom pri instaladii.

V1. Zodpovednost uZivatefa

1. Obchodnik sa zavizuje oto zariadenie pofas dohodnutej doby
uzival v sdfade $ Jeho urCenirn a v sllade so Zmluvou o akceptaci
platobnych kariet. .

2. Obchednik sa zavizuje, Ze polas doby uzivania zanadenia bude
akeeptovat platebné karly Specifikované v Prilohe €1 Zmluwy
o akeeptacit platobnych kariet bez prerudenia a v mieste, kde bolo
zariadenie povodne naindtalovand.

3. Obchodnik nie je opréwneny ez suhlasu banky zariadenie dalej
prenajimat ani inym spbsobom prenechat na odplatné & bezplatne
uZivanie trete] oscha.

4. Obchednik sa zavizuje, Ze neumozni nepovolansj osobe akjkol-
vek n'stuﬁ ani manipulaciu so zariagenim.

5. Obchodnik zodpovedd za zneuiie sofiward elekironického
zariadenia a zavizuje sa, Ze nebude vykondvat svojvolné Gpravy
softwary elekironického zanadenia.

6. Banka nezodpoveda za finanéné siraty, kloré vzntknd pri pouditi
funkeie manualneho zaddvania ddsjov z platobnej karty na platob-
riom terminali z akéhokelvek divodu. Sankage opravnend v tjchto
pripadoch vykenat' opravné ziétovanie platieb,

7. Cbchodnik sa zavazuje, e banke uhradi vée!kz Skody, ktoré
vzniknli podas uZivania zariadenia vdbsledku jeho odcudzenia
alebo poskodenta, ake g Skody, ktoré veniknd pe skondenl uZiva-
Nia do momentu vratenia zariadenia banke v dosledku jeho odou-

V Bratislave dfia ....

Za Obchodnika:

. Banka

dzenia alebo peskodenia ato vo vidke zostatkovej ceny zariade-
nia.

. Vpripade neopodstatneného objednania sendsnych sluZisk zo

strany obchodnika je tento povinny nahragit banke viatiy naldady,
Kktoré jej vznikni v stvistosti s jeho konanim.

reneché obchednikovi do uZivania zariadenie za ugelom
akceptacie platobnych kariet na zakdade tejto zmiuvy, Tieto zaria-
denia zostévajl vyhradnym viastnictvom banky a v de zaniku
teflo zmuvy $a obchodnik zavazuje wiatit ich bez zbylodného od-
Kladu banke vnepodkodenom stave, pokial sa dodatkom k tejto
zmluvne nedohodnil inak,

Vit.Zavereéné ustanovenia
1. Zaradenia si dané do uZivania na dobu neurditd,

2

9.

., Této zmluva ée zévislou zmluvou od zmlu

Zmiuvu moZe vypovedat ktordkolvek zo zmlwvnych siran, Vipo-
vedné lehota je trojmesaénd azadina plyn(f prwym driom kalen-
dg;neho mesiaca nasledujliceho po dorudeni vipovede druhej
strane.

. Pri porudeni povinnosti uvedenych v bodach 1 a2 9 Hénku V1. tejto

2mluvy méa banka pravo okamzite odstipt od zmiuvy. Odstipenie
od 2miuvy je GEinné diom doruCenia piscmnéhd ozndmenia
o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej strane,

. Banka & vyhradzuje prave kedykolvek abez predchadzajiceho

oznémenia zablokovat platobny termindt.

. Po wypovedani zmluvy je obchodnik povinny vrdtif zaradenia

v bezporuchovom stave zodpavedajieom chvyklému opofrebova-
piu banke najneskerdle v den ukangenia platnosti zmiuvy a uhradi
banke vietky néilady, kioré jej vznildi v stvisfosd s demontatou
zariadenia a dopravou zariadenia z predajného miesta do senvis-
ného strediska. V pripade skongenia zmiuvného vztahy v silade
sbodom 3 fohto c#nku je obchodnik povinny vrétit zarfadenia
v bezporuchovom stave zodpovedajicom obvyklému opotrebova-
niu banke bez rbytofného odkladu %o ukonéeni platnost zmluvy
autradi banke wvietky naklady, xtord jej wzniki v s(vislost
sdemontaZou zaradenia adopravou zariadenia z predajného
miesta do servisndho strediska.

. Tito zmiuvil je mozné menif a dopifiaf len pisomnymi dodatkami

g::lpisany’mi oboma zmiuvriymi stranami.
lvné strany vyhlasujll, 2e si tilo zelwwa preditali, jej absahu
porozumeli a na znak suhlasu s jej ohsahom, kfory zodpoveda ich
skuto«heﬂ' stobodnej voi, ju pedpisali,

o akceptadi platob-

nych kariet, Zanikom fejlo zm!u\éyh nezanika platiest’ a Géinnost
zmiuvy o akeeptadi gatobni kariet  Zanikom  zmluvy
o0 akeeptécli platobnych karet zanika & platnost a dinnost tejto

Zmiuvy.
Zmiuva nadobida platnost a Gdinnost diiom jej podpisania oboma
Zmiuvnymi stranami.

10.Tato zmluva je vyhotovend v <dvoch rovnopisoch, po jednom pre

kazdd zmiuvnd stranu.

PhDr. Tatiana Rosovd, starostka mestskej £asti Bratislava - Staré Mesto

Ing. Eva Muroriova, riaditelKa odl6ru Pl Yot karty

E,

Ing. Magdaléna Sefanska, vediica odd. Akvizicia obchodnikov a bankomatov

VUB je ¢lenom skuginy INTESA:

Meno, funkcia a podpis

Zmiuva VUUB 01/11

SANBAOLO



